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Personalized AI Assistant



1- Information Communication Technology (ICT)

استفاده شامل فناوری ها، ابزارها و سیستم هایی است که برای ذخیره سازی، بازیابی، انتقال و پردازش اطلاعاتICTسامانه های 
.  می شوند

سامانه های مورد استفاده در قوه قضاییه ایران؛مثل اینترنت، تلفن همراه، ایمیل، 

«  سامانه خدمات الکترونیک قضایی»؛ «سامانه ابلاغ الکترونیکی یا ثنا»؛ «CMSسامانه مدیریت پرونده ها یا »

2- Artificial Intelligence (AI)

باط در گام اول اقدام به جمع آوری تمام اطلاعات موجود در بسترهای رایانه ای می نمایند و سپس با استنAIسامانه های 
ها قادر به این سامانه. اطلاعات و مقایسه  آن ها با یکدیگر، بهترین پاسخ را بر اساس هدف کاربر در اختیار می گذارند

.یادگیری و تصمیم گیری هستند

.اجرا می شوند و این دو سامانه مکمل هم هستندICTمعمولاً روی AIسامانه های 

انواع سامانه های دیجیتال



1- Predictive AI

based on historic data, such as network monitoring 

2- Prescriptive AI

based on suggestion of best course of action for a desirable 
outcome, such as Google Map, Snapp.

3- Generative AI

such as ChatGPT, Deep Seek, Grok, GitHub's Copilot (for 

generation of code).

انواع مدل های هوش مصنوعی



در سال های اخیر، توجه های بسیاری را به خود جلب نموده است؛ از دهه های گذشته ( Generative Artificial Intelligence)پیدایش هوش مصنوعی مولد 
.بود که سبب تحول شدGenAIهوش مصنوعی در سامانه های دیجیتال استفاده می شد، اما پیدایش 

به سرعت در میان عامه مردم و نیز GenAIاز این زمان به بعد بود که . نمودChatGPTاقدام به راه اندازی پلتفرم Open AI، شرکت 2022در نوامبر سال 
. شرکت های فرعی و کوچک تر نیز اقدام به تولید پلتفرم های تخصصی تر نمودند. متخصصین رواج پیدا کرد

این سؤال را GenAI، قابلیت تولید محتوا شامل متون، تصاویر و فیلم ها بود که مورد توجه متخصصین و نیز عموم مردم شد؛ تولید محتوا توسط GenAIویژگی بارز 
سپرد یا خیر؟GenAIدر اذهان ایجاد نمود که آیا دادرسی را محاکم و صدور آرا را نیز می تواند به 

یده اند؛ مینه نرسن زچالش های جدی در مورد مزایا و معایب استفاده از هوش مصنوعی در فرآیند دادرسی وجود دراد و نظام های قضایی هنوز به تصمیم قطعی در ای
.در دهقرابررسی تجارب کشورهایی که اقدام به استفاده از هوش مصنوعی در فرآیند دادرسی نموده اند می تواند تصویر روشنی از موضوع را در اختیار 

تأثیر هوش مصنوعی بر دادرسی



نمونه یک دادخواست با خواسته مطالبه وجه التزام قراردادی



نمونه یک دادنامه صادر شده با هوش مصنوعی



مجارستان،کشوردر

ویدئورطوبهدادگاهجلسهکهاستشدهطراحیمصنوعیهوشبرمبتنیسامانهیک
هویتتشخیصامکانمصنوعیهوشاساسبرسامانهومی شودتشکیلکنفرانس

پتایطوربهراطرفیناظهاراتاشخاص،صحبتمحضبهوداردرااشخاصصدای
آمدوترفحذفبامی تواننددادگاه هاترتیب،اینبه.می نمایدثبتپروندهدرشده

 هادادگاهصورتجلساتنگارشجهتشدهصرفزمانودادگاهبهپروندهطرفین
.نمایندتسریعرادادرسیفرآیند

تجربه موفق کشورها

در استفاده از هوش مصنوعی



امریکا،کشوردر

استرداربرخوبالاییمحبوبیتازمحاکمدادرسیفرآینددرمصنوعیهوشازاستفاده
دادهرارقوکلاوقضاتاختیاردررامتعددینرم افزارهایکشوراینقضاییسیستمو

Ravelاستارتاپاستفاده،موردنرم افزارهایازیکی.است Lawآناساسبرکهاست
استارتاپاین.نمایدپیش بینیقابل توجهینسبتاًقطعیتباراپروندهنتیجهمی تواندکاربر
پروندهاصحابواستنمودهدادگاهچهارصدازپروندهاطلاعاتجمع آوریبهاقدام
الیاحتمتصمیمازخود،پروندهاطلاعاتنمودنواردبامی توانندپروندهطرحازقبل

استROSSنامبهبرنامه ایشده،طراحیبرنامه هایازدیگریکی.شوندآگاهدادگاه
مودهنجمع آوریرادادگاه هارایجمسائلواست«چت بات»برمبتنیآنسازوکارکه
.بپرسندازراخودسؤالاتمی توانندوکلاوقضاتو

تجربه موفق کشورها

در استفاده از هوش مصنوعی



انگلیس،کشوردر

یمبتنسامانهایندارد؛اصلیکارکرددوکهاستشدهطراحیDCSعنوانبابرنامه ای
بهشدهطبقه بندیصورتبهمی دهدراامکاناینکاربربهمصنوعیهوشبر

اینرنامهبایندیگرکارکرد.کندپیدادسترسیمحاکمدرسابقشدهطرحپرونده های
وندنمایشرکتدادگاهجلساتدرمجازیطوربهمی توانندپروندهاصحابکهاست

.نمایندارائهدادگاهجلسهدرشدهاسکنصورتبهراخودمستنداتومدارک

تجربه موفق کشورها

در استفاده از هوش مصنوعی



چین،کشوردر

بهاقداممصنوعیهوشمی شود،تشکیلاینترنتیصورتبهکهدادرسیجلسات
حاکممبرخیدرآزمایشیطرحیکحاضرحالدر.می نمایدپروندهطرفینهویت سنجی

سابقپرونده هایدرمحاکمآرایآن،مطابقکهاستاجراحالدرچینکشور
.مایدمی نپیشنهادقاضیبهراپروندهحکماطلاعات،ایناساسبرومی شودجمع آوری

صورتردومی شوداستفادهمصنوعیهوشازصوتیفایل هایاثباتیارزشتشخیصدر
اقدامیمصنوعهوش.داردراآنتشخیصامکانمصنوعیهوشصوتی،فایلشبیه سازی

اختیاردررالازماطلاعاتونمودهسابقپرونده هایدرطرفیناطلاعاتجمع آوریبه
دستیارعنوانبهونشدهقاضیجایگزینمصنوعیهوشچین،کشوردر.می گذاردقاضی
.می کندایفامهمینقشسابقپرونده هایباپروندهتطبیقومقرراتتحلیلدرقاضی

تجربه موفق کشورها

در استفاده از هوش مصنوعی



اروپا؛کمیسیون

Proposal for a Regulation on a European approach for Artificial
Intelligence (AI Act)

ازستفادهازیرااست،شدهشناختهپرریسکدستهدردادرسیفرآینددرمصنوعیهوشازاستفاده
ازاستفادهفوق،سنداز40بخشمطابق.باشدداشتههمراهبهرابالقوه ایآسیب هایمی تواندآن ها
نوعیمصهوشونداردقرارپرریسکدستهدردادرسیفرآینددردستیارعنوانبهمصنوعیهوش

ایجادتقضابرایرامتحدالشکلیالگوهایپرونده هادرطرفینمشخصاتحذفطریقازمی تواند
رویهوداشتهدسترسیمناسبمقرراتبهمی تواندمصنوعیهوشازاستفادهباقضاتونماید

صنوعیمهوشکهمی نمایدتأکیدمزبورسند.نمایندپیرویآنازوشناساییرامطلوبقضایی
وادرصقضاتتوسطبایدپروندهرأینهایتدرامادهد،قرارقضاتاختیاردررااطلاعاتمی تواند

.شوداعلام

تجربه موفق کشورها

در استفاده از هوش مصنوعی



ارائه فرمت های 
ا استاندارد دادخواست ب

انطباق مستندات

پرداخت هزینه دادرسی و
ت تمبر مالیاتی و پیوس

ارضمائم به صورت خودک

ارجاع خودکار پرونده به 
شعبه داری تخصص

ضبط اظهارات طرفین و
ثبت تایپ شده آن ها

امکان پیش بینی رای
توسط طرفین پرونده و

ایجاد زمینه سازش

ونده مقایسه مستندات پر
با مقررات قانونی

ارائه نمونه دادنامه برای
قاضی

انجام کلیه مراحل 
دل تجدیدنظرخواهی و تبا
لوایح به طور خودکار

اعلام وارد بودن 
تجدیدنظرخواهی به 

قاضی تجدیدنظر

صدور اجرائیه و ارسال 
آن به مراجع ذیربط

وال شناسایی و توقیف ام
محکوم علیه

ایجاد رویه قضایی واحد

صنوعیترسیم یک فرآیند کامل دادرسی با استفاده از هوش م



عیمعرفی چند نمونه برنامه حقوقی مبتنی بر هوش مصنو

ROSS 
Intelligence

این برنامه 
اقدام به جست
و جوی سریع 
در قوانین و 
پرونده های 
سابق نموده و
بر اساس آن 

پیشنهادهاها، 
استدلال و 

مناسب را های 
.ارائه می کند

Legal Robot

این برنامه 
ریسک های 

را قرارداد 
وده شناسایی نم

و پیشنهاد 
ئه تغییرات را ارا

.می کند

Case text 
(CARA AI)

این برنامه به
وکلا امکان 
دسترسی به 

ا قضایی ررویه 
می دهد و 
پرونده های 
مشابه را ارائه 

.می کند

Do Not Pay

این برنامه به
کاربران در 
موضوعات 

مانند ساده 
جرایم رانندگی
راهکارهای 

لازم را بدون 
نیاز به وکیل
.ارائه می کند

Luminance

این برنامه 
قراردادها را با 
ه مقررات مقایس
نموده و 

مغایرت های 
موجود را 

شناسایی     
.می کند

Neota Logic

این برنامه به
موسسات و 
دفاتر حقوقی

مدیریت در 
مستندات 

.کمک می کند

Lex 
Machina

این برنامه با
دسترسی به 
نتایج پرونده
های سابق، 
ی شانس پیروز

د در پرونده جدی
را ارزیابی    

.می کند

Law Geex

این برنامه در 
زمان تنظیم 

قرارداد اقدام به
ارائه شروط 

استاندارد     
.می نماید

e-Brevia

این برنامه در 
تنظیم 

قراردادها به 
انطباق شروط
قراردادها با 

و یکدیگر 
ا انطابق آن ها ب
مقررات آمره 

.می پردازد



: بخش دوم

چالشهای حقوقی استفاده از هوش مصنوعی در فرآیند دادرسی
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ی
ی حقوق

چالشها
چالشهای ساختاری

کیفیت اطلاعات ورودی

کیفیت اطلاعات خروجی

نقض حریم خصوصی

مسئولیت قانونی

چالشهای عملکردی

جانب گیری

عدم استقلال

دسترسی به عدالت در بخش مدیریت پرونده

ستدسترسی به عدالت در بخش تنظیم لایحه و دادخوا



blackیا«سیاهجعبه»اصطلاحاًونمی کنندفراهمراورودیداده هایبهمخاطبدسترسیامکانمصنوعیهوشسامانه هایازبسیاری boxهمینبه.می شوندتلقی
ومقایسهباوهنمودجمع آورینامطمئنمنابعازرادادهزیادیحجمسامانه هاایننیست،دسترسیقابلراحتیبهوبودهپیچیدهآن هاتصمیم گیریفرآیندسبب،
.می دهندرامخاطبپاسخآن هاتحلیل

سؤالیپاسخزئیجودقیقطوربهمخاطبتابدهدکاربردیوسادهپاسخیبایدمصنوعیهوشطرفیازدارد،بستگیمختلفعاملمیلیاردهابهسؤالاتاغلبپاسخ
روشنرایزیچوبودهانتزاعیپاسخیاست،گرفتهقرارتحلیلموردکهاطلاعاتیزیادحجمدلیلبهمواردبرخیدرپاسخیچنیناماکند؛پیداپرسیدهکهرا

.نمی کند

فکررده ایگستبسیارعواملبهدادگاه هارأی،صدورفرآینددرزیرااست؛مشکل سازکاملاًدادگاهرأیصدورهنگاممخصوصاًودادرسیفرآینددرموضوعاین
.نانتکهیکسرقتمثال،.می گیرنددرنظررابودنمنصفانهوبودنعقلانیبودن،اخلاقیهموارهوکرده

چالش کیفیت اطلاعات ورودی

قضاییفرآیندهایدرنوینهایفناوریازاستفادهنحوهاجرایینامهآیین»5مادهالفبند



درنوعیمصهوشازاستفادهنتیجهدر.شدخواهدارائهمتفاوتکاملاًپاسخی،سؤالنگارشدرتغییرصورتدرکهاستاینمصنوعیهوشچالش هایازیکی
.کاستخواهدآنبهمردمعموموحقوقیجامعهاعتمادازوداشتخواهدپیدرتصادفیوبی ثباتنتایجیدادرسیفرآیند

دادرسیرآیندفدرمصنوعیهوشازاستفادهنتیجهبرانسانینظارتاستضروریشود،رعایتبایدرأیصدوربرایپروندههردرکهظرافت هاییبهنظرامعانبا
بهاعتمادودهشتصادفیتصمیماتوناعدالتیبروزسببانساننظارتبدوندادگاه،رأیصدوردرمصنوعیهوشازاستفادهترتیب،اینبه.باشدداشتهوجود

تمامجودوباانسانیقضاوتودارد؛وجودمصنوعیهوشقاضیوانسانیقاضیانصافبینمعنادارشکافیکحاضرحالدر.می دهدکاهشراقضاییدستگاه
.استبهترمصنوعیهوشقضاوتازموجودنقایص

دراماد،برسنظربهدرستظاهردرشایدکهمی نمایندارائهپاسخیمخاطببهحالهردرونمی گذارندپاسخبدونراسؤالیهیچمصنوعیهوشسامانه هایاساساً 
رادرستناپاسخمصنوعیهوشپدیدهاینمطابقدارد؛شهرت«مصنوعیهوشتوهم»بهکهداردوجودمصنوعیهوشدرپدیده ای.استگمراه کنندهیاغلطواقع

AI.استاشتباهواقعدرامامی دهد،ارائهطبقه بندی شدهومنجسمظاهردر Hallucination

چالش کیفیت اطلاعات خروجی

قضاییفرآیندهایدرنوینهایفناوریازاستفادهنحوهاجرایینامهآیین»5مادهپبند
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پروندهینطرفرضایتاخذامکانقاعدتاً مواردازبسیاریدرواستمختلفاشخاصقضاییپروندهاطلاعاتشاملکهسامانهبهاطلاعاتورودهنگاماول،مرحلهدر
.باشدداشتهپیدرراآن هاخصوصیحریمنقضمی تواندامراینونداردوجودآن هاپروندهاطلاعاتازاستفادهخصوصدر

برتاسممکن.نمایدایجادراعموممقابلدراطلاعاتاینافشایخطراستممکنمصنوعیهوشسامانهیکدرقضاییپرونده هایاطلاعاتذخیرهدوم،مرحلهدر
.شودآن هاخصوصیحریمنقضبهمنجروشدهافشااشخاصاطلاعاتغیرمجاز،دسترسییاسامانههکاثر

هوشامانهسزیراباشد؛خصوصیحریمنقضواطلاعاتافشایمتضمنکهکندتولیدرامحتواییناخواستهاستممکنمصنوعیهوشسامانه هایسوم،مرحلهدر
واخذرمانهمحطوربهشهودازکهاطلاعاتیاستممکنمثال،برای.می شودتلقیمحرمانهپروندهطرفیننظرازاطلاعاتیچهکهنداردراایندرکقدرتمصنوعی

.شودمنعکسرأیمتندرمصنوعیهوشتوسطناخواستهطوربهاستشدهذخیرهسامانهدر

چالش نقض حریم خصوصی

قضاییفرآیندهایدرنوینهایفناوریازاستفادهنحوهاجرایینامهآیین»5مادهتبند



مسئولیت،عنوتعیینمواردایندر.باشدداشتهپیدرمدنیمسئولیتمی تواندکهاستمواردیجملهازشخصیاطلاعاتوداده هاافشای،معنوییامادیضررایراد
.می کندپیدااهمیتخسارتجبرانشیوهوخسارتجبرانبراینهاییمسئول

بروزوقضاییمیمتصبودناشتباهصورتدرکهمی آیدپیشسؤالاینشود،اتخاذمصنوعیهوشبرمبتنیدادرسیسامانهتوسطقضاییتصمیمکهفرضیدر
فرآیندیکدرنادرستیاناقصنتایجمسئولکهدادپاسخسؤالاینبهبایدواقعدر.خیریااستمصنوعیهوشسامانهعهدهبرخسارتجبرانمسئولیتخسارت،

.استدیگرشخصیامخاطب،قاضیمصنوعی،هوشسامانهسازندهعهدهبرقضایی

کاربرتقصیرنتیجهردیااستتولیدکنندهبهمنتسبخسارتکهدادپاسخسؤالاینبهبایدابتدامصنوعی،هوشسامانهازاستفادههنگامدرخسارتبروزصورتدر
.نمودمعینراخسارتجبرانمسئولاساسهمینبرومستقلشخصیکعنوانبهمصنوعیهوشسامانهخودازناشییاو

چالش مسئولیت قانونی



گرفتخواهدصمیمتاساسهمینبرنیزمصنوعیهوشکند،تبعیتخاصیتفکرازداده هاورودیکهصورتیدرواستماشینییادگیریبرمبتنیمصنوعیهوش
دروی کنندمطرفداریخاصیعقایدازوب سایت هادرشدهمنتشرمحتوایمواردبرخیدر.یافتخواهدادامهجانب گیریهمیناساسبرنیزبعدیتصمیماتتمامو

.بودخواهدبی طرفیفاقدصادرهرأیکند،دریافتمنابعاینازراخوداطلاعاتمصنوعیهوشبرمبتنیدادرسیسامانهکهصورتی

.دهندتغییرودخنفعبهرامصنوعیهوشخروجیتانمایندوب سایت هادرجانب گیرانهداده هایانتشاربهاقدامقبلیسوءنیتباعده ایکهداردوجودنیزامکاناین
سامانه،نیستجرمعادیاشخاصبینارزفروشوخریدکهاینبرمبنینمایندمنتشروب سایت هادرراگسترده ایمطالبعده ایکهصورتیدرمثال،برای

ایت هاوب سدرشدهمنتشرداده هایازعادی،اشخاصبینارزفروشوخریدممنوعیتمورددرصریحمقرراتبهاتکابجایمصنوعیهوشبرمبتنیدادرسی
.نمودخواهدتبعیت

مورددراًخصوصمی شود؛نیزپرونده هادرانصافرعایتمورددرچالشایجادسببدادرسیفرآینددرمصنوعیهوشازاستفادهدربی طرفیفقدانچالشوجود
بی طرفیتضمین.استبیشترآن هامورددرجانب گیریوجوداحتمالکهاستتاریخییااقتصادیاجتماعی،وضعیتجنسیت،نژاد،مسائلبهمربوطکهپرونده هایی

.شودرعایتبایددادرسیفرآینددرمصنوعیهوشازاستفادهدرکهاستجدیبسیارملاحظاتازیکیانصافو

چالش جانب گیری
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همراهبهراده هاپروندراستانداردسازینوعیخودباوشوددرجآرادرثابتیوطبقه بندی شدهاستدلال هایکهشدخواهدسببدادرسیدرمصنوعیهوشازاستفاده
.می دهدافزایشراشفافیتوثباتشدهپرونده هادرانسانیسلیقه هایاعمالکاهشموجبپرونده هااستانداردسازی.داشتخواهد

مستقلوتیاریاختصمیماتخاذبهمحاکمتعهدگیرد،قراردادگستریمحاکماختیاردرمصنوعیهوشبرمبتنیدادرسیسامانه هایکههنگامیمقابل،نقطهدراما
.گرفتخواهدقرارتأثیرتحت

حقوقیمحتوایتولیدبرایChatGPTجملهازغیرحقوقیمصنوعیهوشسامانه هایازکهفعلیوضعیتدرمخصوصاًمصنوعی،هوشسامانهبرتکیهاین،برعلاوه
گرفتهقرار تأثیرتحتنیزشدهارائهنتایجمصنوعی،هوشسامانهورودیداده هایدردستکاریسبببهاستممکنکهمی کندایجادرانگرانیاینمی شود،استفاده

ونمودتوجهنآبهپرونده محوروبی طرفانهومستقلطوربهپروندههردراستلازمامااست،دادگاه هادراساسیاصولازیکیعادلانهرسیدگیاصلاگرچه.باشد
.استهمراهچالش هاییباپروندههروضعیتبهتوجهبدونعادلانهچارچوبیکطراحیاصولاً

چالش عدم استقلال

قضاییفرآیندهایدرنوینهایفناوریازاستفادهنحوهاجرایینامهآیین»5مادهببند



کمیلتوپرونده هامدیریتصرفدادگستریمحاکمتوانازعمده ایبخشمی نماید؛تسهیلراعدالتبهدسترسیاولگامدرمولدمصنوعیهوشازاستفاده
.نمایدقابل توجهیکمکقضاییپرونده هایمدیریتدرمی تواندمصنوعیهوشکهمی شودمستندات

مطالعهراپروندههرمستنداتتمامسؤالاتپاسخیافتنبرایمی سازدناچارراقضاتکهاستمستنداتبالایحجمپرونده،بهرسیدگیدرقضاتمشکلاتازیکی
ازیکیهکاستحالیدراین.دهدقراراختیاردرراقضاتنیازمورداطلاعاتونمودهتحلیلراپروندهمستنداتاززیادیحجممی تواندمصنوعیهوشامانمایند،
اینواندمی تمصنوعیهوشکهاستپروندهمستنداتبهتوجهعدممی شود،بالاترمرحلهدررأینقضسببکهدادگاه هادرنادرستآرایصدوراصلیدلایل
.نمایدرفعرامشکل

ونقدوردممختلفدیدگاه هایازبایدهزینهکاهشوکاراییافزایشبهمربوطنظریمزایایدادرسی،فرآینددرمصنوعیهوشازاستفادهمورددروجود،اینبا
بیشاستفاده.باشدنیزمنصفانهوعادلانهمحتواییکبایدبلکهمطلوب،محتواییکتنهانهدادرسیزمینهدرمصنوعیهوشنهاییخروجیزیراگیرد؛قراربررسی

.شودقضاییدستگاهدرنابرابریبروزسببنهایتدرمی تواندوکلاوقضاتتوسطمصنوعیهوشازخاصملاحظاترعایتبدونوحداز

چالش دسترسی به عدالت در بخش مدیریت پرونده



درودادهتوسعهشتریبیسرعتبارامصنوعیهوشسامانه هایمی تواندهستندبرخورداربیشتریفناوریومالیمنابعازکهتوسعه یافته ترکشورهای،کلانسطحدر
اشخاصنیز،خردسطحرد.می شودتوسعه یافتهکشورهایوتوسعهحالدرکشورهایبینبیشترشکافنتیجهدروکاراییافزایشباعثکهگیرندکاربهدادرسی

.می شوندبی بهرهآنمزایایازندارندرامصنوعیهوشبرمبتنیحقوقیسامانه هایبهدسترسیامکانکه

عدالتبهدسترسیقحاستممکنسامانه هااینازاستفادههزینهدلیلبهاماباشند،داشتهعدالتبهبرابریویکساندسترسیمردمکهمی کندتلاشکشورهااگرچه
.شودمواجهخدشهباکم درآمداقشاربرای

برای.سازدمواجهلمشکباراعدالتبهمردمبرابردسترسیبرایدولتتلاشمی تواندمصنوعیهوشبرمبتنیحقوقیسامانه هایازاستفادهبالایهزینهحال،اینبا
هوشبرمبتنیحقوقیسامانه هایبهمردمدسترسیبرایراچارچوبیبایددولت هاگردد،اعمالبرابرصورتبهمردممیاندرعدالتبهدسترسیحقکهاین

.نمایندایجادمصنوعی

چالش دسترسی به عدالت در بخش تنظیم لوایح


